RESOLUCAO GPGJ n° 2.144 DE 23 DE AGOSTO DE 2017.

Estabelece normas para padronizagdo e controle dos servicos de
telefonia fixa no &mbito do Ministério Publico do Estado do Rio
de Janeiro e da outras providéncias.

O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso
de suas atribuicdes legais,

CONSIDERANDO a necessidade de padronizar a utilizagdao dos servicos de telefonia
fixa no ambito do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro - MPR], com o
objetivo de otimizar e controlar os gastos referentes a sua utilizacdo;

CONSIDERANDO o que consta nos autos do Procedimento MPRJ n© 2015.01349707,
RESOLVE

Art. 1° - A Secretaria de Tecnologia da Informacao e de Comunicagdao - STIC deve
promover o planejamento, a coordenacdo e o controle das acdes destinadas a reducao
de despesas com telefonia fixa, bem como instruir os 6rgédos do MPR] quanto aos
procedimentos necessarios a realizagdo desse objetivo.

Paragrafo Gnico - Todos os 6rgdos do MPR] deverdo buscar a reducdo das despesas
com telefonia fixa.

Art. 20 - A Geréncia de Telecomunicagdes - GETEL deve centralizar a atividade técnica
e operacional na area de telefonia fixa, tendo a atribuicdo de, se for o caso, contestar
contas telefonicas e promover a aquisicdo, a transferéncia, o cancelamento e a
alteracdo de perfil (desbloqueio e facilidades) de linhas telef6nicas.

§ 19 - Todas as solicitacdes de servigos de telefonia serdo direcionadas a GETEL, que
formalizard a solicitacdo do servico junto a respectiva operadora, controlard o
atendimento da demanda e fiscalizara a eficiéncia do servico em conjunto com o érgao
interessado.

§ 2° - E vedado aos 6rgdos do MPR] manterem contato direto com as operadoras de
telefonia para os fins deste artigo.

Art. 3° - A GETEL deve administrar e validar as despesas de telefonia fixa, tendo
responsabilidade pela veracidade dos dados dos servigos e de suas caracteristicas.

8§ 1° - As despesas serdao informadas aos Coordenadores dos Centros de Apoio
Administrativo e Institucional (CAAI e CRAAIs), que deverdo remeté-las aos
respectivos 6rgdos de execugao, que sdo os responsaveis pela adequada utilizagdo dos
servigos de telefonia fixa pelos usuarios locais, bem como pela comunicagdo a GETEL
das irregularidades detectadas.

§ 29 - As despesas com telefonia fixa dos érgdos administrativos serdo informadas ao
responsavel por cada setor, que também deverd zelar pela adequada utilizacdo dos
servigos pelos usuarios que lhe sdo subordinados, bem como pela comunicagdo a
GETEL das irregularidades detectadas.

§ 392 - As linhas telefénicas sem uso por mais de 60 (sessenta) dias consecutivos
serdao canceladas, salvo se houver justo motivo para sua manutengdao, devidamente
apresentado pelo responsavel pelo setor em que esteja instalada.

Art. 4° - E vedada aos orgaos do MPRJ a utilizacdo dos seguintes servicos de
telefonia, salvo quando previamente autorizados pela Administragao Superior:



I - ligagdo para os servigos 0300, 0500, 0900 e Longa Distancia Internacional;
IT - recebimento de ligagbes a cobrar.

Paragrafo unico - LigacOes particulares de longa distdncia nacional e para linhas
moveis sé poderdo ser efetuadas mediante autorizagdao do responsavel pelo respectivo
setor e, se for o caso, deverdo ser posteriormente ressarcidas ao MPRJ.

Art. 5° - Nos 6rgdos de execucdao, o membro do MPRJ utilizara 1 (uma) linha
telefénica fixa e nas Secretarias das Promotorias de Justica haverd 1 (uma) linha
telefénica fixa para cada 2 (dois) ou 3 (trés) servidores, de forma compartilhada.

Paragrafo unico - Caso a limitacdo prejudique o atendimento ao publico, o nimero
de linhas podera ser aumentado, desde que justificado pelo responsavel.

Art. 6° - Os responsaveis por cada érgdo poderdo solicitar a ativacdo do servigo de
cadeado eletrénico para bloqueio de ligagbes, cujo controle sera implementado por
meio de senha, a ser repassada apenas aos usudrios autorizados a efetuar ligagoes.

Art. 7° - A andlise das contas telefonicas sera de responsabilidade da GETEL, que
identificard, obrigatoriamente, eventuais cobrancas indevidas, ligacdes de longa
duracdo, linhas com alto faturamento e ligagdes em horarios incompativeis com o
funcionamento dos 6rgdos.

§ 1° - As faturas serdo recebidas em um Unico endereco de cobranga e agrupadas
detalhadamente por contratos customizados a serem definidos pela GETEL, que
solicitara a operadora os acertos necessarios ao pagamento devido.

8§ 2° - As faturas customizadas serdo mensalmente encaminhadas, por meio
eletronico, aos Coordenadores dos Centros de Apoio Administrativo e Institucional
(CAAI e CRAAIs), para ciéncia, conferéncia, distribuicdo aos 6rgdaos de execucdo e
eventual indicacdo de irregularidades na cobrancga, no prazo maximo de 5 (cinco) dias,
nos termos do disposto no art. 39, § 19,

8§ 3° - Os responsaveis pelos 6rgaos administrativos também deverdo observar o
prazo de 5 (cinco) dias, para ciéncia, conferéncia e eventual indicagdo de
irregularidades na cobranca, nos termos do disposto no art. 39, § 20,

Art. 89 - Identificadas despesas indevidas, a GETEL encaminhara comunicado oficial,
com solicitacdo de justificativa, ao responsavel pelo 6rgdo, com coépia para a
Secretaria de Tecnologia da Informacdo e de Comunicagao - STIC.

Art. 9° - As despesas indevidas serdo apuradas, cabendo ao usuario responsavel
ressarcir os valores devidos, sem prejuizo de eventual responsabilizagdo disciplinar.

Art. 10 - Solicitacbes que impliguem em alteracdo dos limites orcamentarios previstos
nos contratos deverdo ser previamente autorizadas pela Secretaria-Geral do Ministério
Publico - SGMP, que avaliard o mérito levando em conta a natureza e a relevancia da
atividade desenvolvida, condicionada a aprovacdo da demanda a disponibilidade
orcamentaria.

§ 19 - A SGMP solicitard o apoio da GETEL para a analise técnica e operacional das
solicitagdes efetuadas na forma do caput deste artigo.

§ 29 - Eventuais alteragbes na configuragcdo da planta de telefonia de cada o6rgdo
serdo remetidas a GETEL para avaliacgdéo e encaminhamento da solicitagdo a
operadora, se for o caso.

Art. 11 - Os casos omissos serdo resolvidos pela Secretaria-Geral do Ministério
Publico, que consultarad a GETEL nas questdes de ordem técnica e operacional.



Art. 12 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacao.
Rio de Janeiro, 23 de agosto de 2017.

José Eduardo Ciotola Gussem
Procurador-Geral de Justiga



