Exame psicotécnico.
Natureza e condigdes de legitimidade

Jost pos Santos Carvarao Fiimo *

1. Nem sempre os agentes administrativos tiveram uma certa garantia de estabi-
lidade no exercicio da fungdo publica. Como os orgéos administrativos eram forte-
mente ligados ao sistema politico, ingressavam no servigo publico, a titulo de com-
pensagdo, aqueles individuos que tinham colaborado com determinado partido.

A precariedade, pois, da situago juridica do funciondrio publico resultava da
propria alternincia de poder. Marcelo Caetano destaca, a propdsito, que nos Esta-
dos Unidos “ a vitéria de um partido implicava a expulsdo dos adversdrios dos
lugares pitblicos para que houvessem sido nomeados pelo partido vencido, a fim
de osvencedores poderem dispor desses lugares em beneficio dos seus amigos: era
o spoil system - as fungdes piiblicas constituiam os despojos da batalha eleitoral
que, por direifo, pertenciam a facgdo vitoriosa.” (Principios Fundamentais de
Direito Administrativo, 1977, p. 362).

Na Europa, a mentalidade era diferente, e era notoria a tradi¢do de devogio a
fungio publica, e, por conseguinte, de certo nivel de estabilidade. O Estado liberal
acabou por ser pressionado por essa posi¢do, em ordem a dissociar os funcionarios
publicos da categoria dos agentes do governo, conferindo-lhes, através de normas
proprias, certos direitos e obrigagdes em instrumento normativo de cariter perma-
nente. “4 fais agentes deveria corresponder uma estabilidade, um estado definido
numa lei que seria o respectivo Estatuto”, finaliza Marcelo Caetano (ob. cit., p.
363).

O aperfeigoamento se completou quando foram apartados os cargos piiblicos
de provimento efetivo, de fungdes nitidamente administrativas, dos de provimento
em comissdo, que, embora também destinados as fungdes de administragdo, tra-
riam um cunho mais especifico por terem como pressuposto relagio infuitu perso-
nae entre o agente nomeante e o nomeado, o que, logicamente, nio podia simples-
mente afastar, algumas vezes, uma certa conotagio politica.

2. Entretanto, fosse qual fosse a natureza do cargo administrativo, interessava ao
Estado que seus titulares - os funciondrios piiblicos - nio fossem descriteriosamen-
te guindados ao seu exercicio, mas sim através da aferigiio de certos elementos
subjetivos e objetivos, que demonstrassem que o aspirante ao cargo atenderia os
reclamos da Administragdo para a consecugio de seus fins.

Em virtude dessa circunstincia, os estatutos funcionais passaram a relacionar
as condigdes a serem preenchidas pelos pretendentes ao exercicio da fungdo publi-
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ca, condigdes essas que constituem hoje o que se denomina de requisifos de acesso
aos cargos publicos. Se tais requisitos ndo podem afrontar certos postulados de
nivel constitucional, como, por exemplo, o principio da isonomia, sdo, todavia,
suscetiveis de serem invocados para a obtengdo da maior compatibilidade entre o
funcionario e a fungdo que vier a exercer quando na titularidade de seu cargo.

Certa, assim, a observagio de Hely Lopes Meirelles de que “a jurisprudéncia
tem admitido como vdlidas exigéncias que, a primeira vista, pareceriam atentato-
rias ao principio da isonomia, fais como as que limitam a acessibilidade a cerfos
cargos em razdo da idade, sexo, categoria profissional, condi¢des minimas de
capacidade fisica e mental e outros requisitos de adequagdo ao cargo” (Direito
Administrativo Brasileiro, 1989, p. 373/4).

Dentre os varios requisitos, interessa-nos, para o presente trabalho, o relativo
a capacidade mental do candidato, entendida esta como o conjunto de elementos
psiquicos que permitem averiguar se o candidato ao cargo vai ou ndo desempenhar
a contento as fungoes que lhe forem atribuidas, em beneficio da Administragio e da
propria coletividade.

3. Cabe, em primeiro lugar, encontrar o suporte para a criagao desse requisito. A
Constituigdo Federal estabelece, no art. 37, I, que “os cargos, empregos e fungdes
publicas sdo acessiveis aos brasileiros que preencham os requisitos estabelecidos
em lei”. Permite o Constituinte que o legislador fixe esses requisitos, levando sem-
pre em consideragdo, porém, os postulados da isonomia e da impessoalidade (art.
5°.. caput, e 37, caput, C.F.), bem como a necessidade de adequagdo do funcionario
a suas fungdes.

Com esse respaldo, tém os estatutos funcionais relacionado, entre outros, o
requisito da aptiddo mental como necessario a investidura nos cargos piblicos. O
Estatuto federal refere-se a aptiddo fisica e mental (art. 5°., VI, Lei n°. 8.112, de
11.12.90). O Estatuto do Estado do Rio de Janeiro insere no concurso piblico o
objetivo de avaliar “o desempenho das atividades do cargo, inclusive condigées
psicolégicas, mediante estdgio experimental” (art. 2°., paragrafo 1°., n°, 3, Dect.-
Lei n° 220, de 18.07.75).

Essa avaliagdo tem sido normalmente obtida através do exame psicotécnico,
que, por sua complexidade, tem acarretado uma série de resisténcias, impugnagdes
e litigios da parte daqueles que véem frustrada a sua pretensdo de ingresso no
servigo publico.

4. Exame psicotécnico ¢ o meio de que se vale o Estado para verificar a aptidao
mental do candidato a cargo publico, bem como as caracteristicas psicologicas re-
clamadas pela natureza das fungdes a serem exercidas.

A natureza juridica do exame psicotécnico € a de instrumento de aferigio das
condigoes psicologicas do administrado pretendente a investidura. Normalmente,
¢ realizado em momento préximo ao concurso publico, ou até mesmo constitui
etapa desse procedimento, tudo na forma como houver sido previsto no regulamen-
to do concurso, ou na disciplina pertinente a investidura.

O objeto consiste na verificagdo da existéncia do requisito exigido para o car-
go, relativo a idoneidade mental do candidato. Exigindo a lei a presenga da aptidao
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mental, vai o exame psicotécnico ter por objeto a presenga, ou ndo, do que ¢ impos-
10 na norma como condifio para a ocupagio do cargo.

5. Elegitima a previsdo do exame psicotécnico, porque através dele pode o Esta-
do conhecer as condigdes psiquicas do candidato. Nesse sentido, decidiu o E. Tri-
bunal de Justi¢a do Rio de Janeiro, Relator o Des. Sampaio Peres (2° Cam. Civ.,,
Ap. n°. 37.686, 23.9.85). “Em concurso publico, eficaz ou néo, o exame de apfi-
ddo psiquica, que se pode chamar psicolégico ou psicotécnico, ndo afronta a lei,
quer realizado antes ou depois das provas intelectuais. E pode ser eliminatério. A
Administragdo Piiblica é que modela essa conveniéncia, campo em que o Judicid-
rio ndo pode adentrar.”

O S.T.J. também ja teve, por mais de uma vez, a oportunidade de considerar a
legitimidade do referido exame. Em acérddo de sua 1* Turma, Relator o Min. Ge-
raldo Sobral (RMS n°. 588-RN, publ. 08.04.91), ficou decidido: “Cabe a Adminis-
tragdo regulamentar o concurso que se dispde a fazer atenta a oportunidade de
condigdes iguais para os concorrentes, de molde a evitar favoritismo, tanto que
sem razdo o candidato que, apds a prestagdo de provas, sendo reprovado numa
delas, se insurge quanto a esta. E legitima a exigéncia de exame psicotécnico
para Agente de Policia” (grifo nosso).

6. Nio obstante, é preciso que no Estatuto funcional relativo ao cargo se impo-
nha a aferigdo das condigGes psiquicas do candidato. Note-se, contudo, que a lei
ndo precisa prever o exame psicotécnico, como erroneamente entenderam alguns
julgados, embora possa preveé-lo. O quese exige € que a lei assinale como requisito
de investidura ou de ocupagio do cargo a aptiddo psiquica. Esta é que constitui o
requisito material, e, por isso, exigivel nalei; o exame psicotécnico € o instrumento
formal para a avaliagio do requisito material, ou seja, as condigbes psiquicas do
aspirante ao cargo. Esse € o sentido que se deve emprestar quando, impropriamen-
te, se afirma que o psicotécnico deve ter previsdo legal.

0 Tribunal de Justiga do Distrito Federal, a proposito do assunto, assim dei-
xou definido: “Concurso Piblico. Carreira Policial. Requisitos do Exame Psico-
técnico. E legal a exigéncia do exame psicotécnico desde que previsto em lei e no
regulamento do concurso” (Ap. n°. 25.799, 1°. T. Civ,, Rel. Des. Jerénymo de
Souza, reg. 16.10.91). No caso, € a lei que deve contemplar a existéncia do requisi-
to, e no regulamento do concurso ¢ que se indica o instrumento formal de avalia-
¢do. A hipotese ¢ diversa daquela em que a lei ndo contempla a necessidade de
proceder-se & avaliagdo psiquica do candidato ao cargo. Nesse caso, ilegitimo sera
submeter-se o candidato ao exame psicotécnico; ausente o requisito material, au-
sente também devera estar o instrumento de sua formalizago.

Essa hipatese foi examinada pelo S.T.F. em mandado de seguranga impetrado
por candidato ao cargo de Procurador da Republica, que, depois de aprovado nas
provas escritas do concurso, deixou de ser convocado para a inscrigdo definitiva a
vista do resultado da avaliagdo psicologica. O writ foi concedido, a despeito das
informagdes da autoridade coatora, o0 Exmo. Sr. Procurador-Geral da Republica,
que procurou demonstrar que o exame psicotécnico constava do Regulamento do
concurso, baixado, segundo o informante, com base na Lein®. 1.341/51, que previa
a regulagdo do concurso por instrugdes gerais e especiais veiculadas por decreto do
Presidente da Republica e portaria do Procurador-Geral.
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Decidiu na oportunidade o Pretério Excelso que a citada Lei n°. 1.341/51, a
entdo Lei Orginica do Ministério Publico da Unifo, apenas dizia que o ingresso
nos cargos iniciais das carreiras dependeria de concurso piiblico de provas e titulos.
No acorddo da lavra do eminente Ministro Paulo Brossard, ficou registrado: “A
norma regulamentar, como ja observei, seja ela decreto do executivo ou, como no
caso presente, portaria do Procurador-Geral da Repitblica ndo poderia estabele-
cer condicdo e requisifo, como a exigéncia da presente avaliagdo psicologica,
sem lei que, expressamente, a previsse. A acessibilidade aos cargos piblicos, as-
segurada tanto pela atual Constituigdo (art. 37, inciso I), como pela Carta ante-
riormente outorgada (artigo 97), exige tdo-somente o preenchimento dos requisi-
tos estabelecidos em lei. Deste modo, ndo poderia a Portaria do Senhor Procura-
dor-Geral da Republica estabelecer a avaliagdo psicolégica, como condi¢do a
acessibilidade ao cargo inicial da carreira do Ministério Piublico Federal, sem lei
que expressamente a tivesse estabelecido” (MS n°. 20.973-DF, Pleno, em 06.12.89,
in RTJ 137/654).

Em demanda idéntica, repetiu o S.T.F. a sua posigo, assentando em decisfo
que teve como Relator o eminente Min. Carlos Madeira: “Mandado de Segaran-
¢a. Exame psicotécnico em concurso para provimento de cargo de Procurador da
Republica. Sendo o candidato Procurador da Fazenda Nacional, com cinco anos
de exercicio, e tendo obtido excelente classificagdo nas provas intelectuais do
concurso, demonstrando perfeita adequagdo as fungdes do cargo pretendido, per-
de relevo o resultado do exame psicotécnico, que o Plendrio do Supremo Tribu-
nal Federal entende so ser exigivel mediante lei” (MS n°, 20.972-DF, Pleno, em
06.12.89, in RTJ 137/645) (grifamos).

7. Pode ocorrer, embora nio seja muito comum, que algum ente federativo, aut6-
nomo para disciplinar os requisitos para a investitura em seus cargos, elimine a
propria aferigdo psiquica através do exame psicotécnico em seus concursos. No
Estado do Rio de Janeiro, por exemplo, foi editada a Lei n°. 1.794, de 25.02.91,
com o fim de revogar as disposi¢des legais que impdem o exame psicotécnico como
prova eliminatdria nos concursos publicos. Dispde o art. 1°. da lei: “Ficam revoga-
das as disposigbes legais que impdem o exame psicotécnico como prova elimina-
téria, nos concursos realizados pelo Estado ou Municipio”. Na verdade, a lei ndo
eliminou a avaliagdo psicolégica em si, mas apenas a instrumentalizagdo através
do exame psicotécnico.

Tanto o fato ¢ verdadeiro que o paragrafo primeiro do mesmo artigo assim
estatuiu; “4 apuragdo do comportamento psicoldgico do candidato far-se-d atra-
vés de estagio probatério”. Mudou-se, como visto, 0 mecanismo formal de aferi-
¢do, mas ndo a aferigdo em si. De qualquer modo, seria ilegitimo se o Estado, para
a avaliagdo psicoldgica do candidato, se valesse do exame psicotécnico, porque,
nos termos em que se pode observar, a vedagio tem carater legal, e, assim, ndo
pode ser inobservada pelo administrador.

Registre-se apenas a inconstitucionalidade parcial da lei, ao estender aos Mu-
nicipios a regra que assentou para os concursos estaduais. Dotados de autonomia
para organizar o funcionalismo e as regras a ele pertinentes (art. 18 ¢ 29, da C.F)),
0s Municipios néo se subordinam a regra estadual, ¢ tém eles proprios o poder
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constitucional de alinhar os requisitos que entenderem convenientes para o exerci-
cio de seus cargos. Tem razdo, por conseguinte, Didgenes Gasparini ao anotar que
“a lei responsavel pela institui¢do desses requisitos é a de entidade politica titular
do cargo, emprego ou fungdo publica que se deseja preencher, dada a autonomia
que se lhes assegura nessa matéria” (Direito Administrativo, 1992, pag. 125),

8. Pode variar o modo de operacionalizar o exame psicotécnico, importando pri-
macialmente o objetivo que pretende alcangar. Alguns técnicos programam o exa-
me em duas ou mais etapas, fato que ndo interfere na possibilidade juridica da
aferigdo.

A respeito, decidiu o E. Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro:
“Concurso Publico. Exame Psicotécnico. Desdobramento em duas Etapas. Sendo
previsto o exame psicotécnico na lei e no edital, seu desdobramento em duas eta-
pas constitui modus faciendi que se encontra na area do poder de gestdo da auto-
ridade publica” (Ap. n°. 39709, 7° Cam. Civ., Relator o Des. Anaudim Freitas, reg.
em 16.4.86).

Assentou, ainda, o mesmo Tribunal em acoérddo da lavra do eminente Des.
Paulo Pinto que “ndo expressa ilegalidade ou inconstitucionalidade o edital de
um concurso para agente de seguranga que exige sejam os candidatos submetidos
a exame psicologico em duas etapas, uma das quais posterior a prestagdo de pro-
vas eliminatérias”. Realga a decisdo o fato de que “avulta a importancia do exame
psicolégico antes da aprovagdo final de um candidato ao cargo de detetive, de
quem se requer equilibrio emocional, acuidade, presteza e autoridade que s6 tal
exame lécnico pode revelar e que, no caso, podem ter relevancia maior ainda do
que seu nivel cultural” (Ap. n°. 38901, 8% Cam. Civ.,, em 04.03.86).

9. A mais relevante condicdo de legitimidade do exame psicotécnico, no entanto,
segundo o entendimento de estudiosos e de Tribunais, reside na necessidade de ter
o exame a objetividade suficiente para permitir o controle de sua legalidade, sem
aquele subjetivismo que, sob a mascara da discricionariedade administrativa, possa
perpetrar favorecimentos ¢ perseguigdes aos candidatos, caracterizando notorio
desvio de finalidade.

Advertindo para essa necessidade, realca Celso Antonio Bandeira de Mello
que sua postergacdo revela ofensa 4 impessoalidade e a isonomia que devem ser
dispensadas aos interessados, e que ilegitimos sdo os exames psicotécnicos que
pretendem enquadrar os candidatos num perfil psicolégico tido pelos realizadores
do concurso como o adequado aos futuros ocupantes do cargo ou do emprego (Cur-
so de Direito Administrative, 1992, p. 134).

Destaca o grande administrativista que “exames psicolégicos sé podem ser
feitos como meros exames de saide, na qual se inclui a higidez mental dos candi-
datos, ou, no maximo - e ainda assim, apenas no caso de certos cargos ou empre-
gos - para identificar e inabilitar pessoas cujas caracteristicas psicoldgicas reve-
lem tragos de personalidade incompativeis com o desempenho de determinadas
fungdes”, exemplificando com a aferi¢do do grau de agressividade para alguém que
pretenda exercer fungdo de cuidar de criangas em creches ou escolas maternais (ob.
e loc. cits.).
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E encerra suas consideragdes, destacando: “Além disto, tais exames héo de
ser revisiveis, reconhecendo-se ao candidato, nesta fase de reapreciagdo, o direito
de indicar peritos idéneos para o acompanhamento e interpretagdo dos testes e
entrevistas” (0b. e loc. cits.).

Nao se pode deixar de dar razdo ao autor. A revisibilidade do resultado de tais
exames ha de depender exatamente do grau de objetividade que do processo possa
transpirar. O subjetivismo na avaliagio deixa o interessado inteiramente a mercé
do técnico avaliador, nem sempre com escrupulos ou zelo exigidos para proceder a
correta averiguagdo dos elementos psiquicos do candidato. O principio da legalida-
de e o da impessoalidade (art. 37, caput, da C.F.) s6 poderdo ser respeitados se se
permitir o controle técnico da avaliagdo, e isso porque, como bem consigna Maria
Sylvia Zanella Di Pietro, “a Administragdo ndo pode atuar com vistas a prejudi-
car ou beneficiar pessoas determinadas, uma vez que é sempre o interesse publico
que tem que nortear o seu comportamento” (Direito Administrativo, 1993, p. 61).

Cuidando especificamente desse aspecto, o S.T.F., em memoravel acorddo da
lavra do eminente Ministro Francisco Rezek, decidiu: “Concurso Publico. Policia
Federal. Exame Psicotécnico. Entrevista carente de rigor cientifico. Eliminagdo
de candidato, afinal desautorizada pelo Judicidrio, por ilegalidade, em mandado
de seguranga. Quando a lei do Congresso prevé a realizagéo de exame psicotécni-
co para ingresso em carreira do servigo publico, ndo pode a administragdo tra-
vestir o significado curial das palavras, qualificando como exame a entrevista em
clausura, de cujos pardmetros técnicos ndo se tenha noticia. Ndo é exame, nem
pode integrd-lo, uma aferigdo carente de qualquer rigor cientifico, onde a possi-
bilidade tecrica do arbitrio, do capricho e do preconceito ndo conhega limites”
(R.E. n° 112.676, 2°. Turma, em 17.11.87, in RTJ 124/770).

A decisdo ¢ irretocivel e, além desse aspecto, destaca a circunstincia de que a
Psicologia vive ainda em estagio primitivo no processo de sua evolugdo, mas que, a
despeito disso, podem preparar-se exames que tenham valor reconhecido, caracte-
rizados como de verdadeiro rigor cientifico. E conclui o eminente Relator; “£ algo
completamente diverso da submissdo do candidato ao servigo publico a subjetivi-
dade de um entrevistador de quem sequer se reclama que exponha, a posteriori, os
fundamentos do seu laudo de rejei¢do.”

Temos, pois, que as denominadas enfrevistas feitas, em sala fechada, entre um
entrevistador e o candidato, ndo podem ser consideradas legitimas, mesmo quando
rotuladas como exames psicotécnicos. Em primeiro lugar, ndo permitem o controle
da conduta do entrevistador, deixando o candidato a mercé de seu subjetivismo.
Depois, ndo servem, realmente, para aferir a condi¢do psiquica do interessado, esta
sim o verdadeiro requisito para a investidura. Nas entrevistas, o que sempre se nota
¢ a presenca de elementos emocionais improprios para a avaliagdo, como empatia
entre entrevistador e entrevistado; atragdo fisica, mal-estar do entrevistador, ou do
entrevistado; personalidades diversas, etc. Devem elas servir apenas para a verifi-
cagdo do perfil do candidato, mas nunca para medir-lhe a aptidio psicologica ne-
cessaria as fungdes relativas ao cargo.

Nio destoa desse parimetro a decisdo do E. Tribunal de Justica do Distrito
Federal em acérdéo relatado pelo Des. Jerénymo de Souza, no qual se ressalta que
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0 exame psicotécnico “deve ser mais objetivo possivel, consistente na aplicagdo
de ftestes de reconhecido e comprovado valor cientifico, devendo-se evitar entre-
vistas do candidato com o entrevistador, de cardter eliminatorio, dado o alto teor
de subjetividade de seu parecer, geralmente ndo fundamentado e ndo submetido
ao exame critico de ninguém, o que pode propiciar intolerdvel arbitrio e abuso de
poder. A Psicologia ndo é ciéncia exata e nem o psicélogo é infalivel. O candidato
reprovado tem o direito de saber porque foi tido como néo recomendado e tem o
direito de recorrer. Sentenga confirmada”. (Ap. 25.799, 1°. T. Civ,, reg. 16.10.91).

10. Por todos esses atuais entendimentos, nota-se grande evolugio na andlise des-
se meio de aferigdo para o exercicio de cargos plblicos. Ha alguns anos nfo era
comum a irresignacdo dos interessados, mesmo nos exames com grau de objetivi-
dade cientifica, dada a intensa dificuldade na fixagdo dos parimetros da revisdo
dos resultados.

Atualmente, porém, mais se tem exigido dos exames psicotécnicos. Em pri-
meiro lugar, para observagdo sobre os verdadeiros objetivos que tém de produzir,
evitando-se sejam distorcidos de sua real finalidade. Depois, para ensejar o poder
de revisdo, permitindo ao candidato que confirme o resultado através de outros
técnicos, de modo a afastar o perigoso subjetivismo que pode cercar os avaliadores.

Dai a correta sinalizagdo de que é legitimo o exame psicotécnico preso a sua
verdadeira natureza, como instrumento para aferir a aptiddo psiquica do aspirante
a cargo publico, mas, por outro lado, a legitimidade se subordina a certas condigGes
com vistas a impedir a degeneracdo dos objetivos a que se preordena o exame.
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