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MPRJ 2022.00109589
PA n2 02/2022

PROMOCAO DE ARQUIVAMENTO

Trata-se de procedimento administrativo instaurado por esta Promotoria de Justica com
a finalidade de promover o acompanhamento e a fiscalizacdo, de forma continuada, dos servicos

prestados pela Casa Abrigo da Crianca e do Adolescente Roger Agnelli, durante o ano de 2022.
Portaria de instauragdo em id. 1.
As fls. 07, termo de informagdo, datado de 14.02.2022, assentando que:

“Em contato com a Miriam da Casa de Abrigo obtive a informagdo de que ainda ndo foi realizada
a capacitagdo em saude mental agendada para o dia 14 de janeiro, pois a pessoa que ia dar o
treinamento ficou com COVID. Informou que vdo marcar nova data.

Com relagdo ao celular, informou que a linha do aparelho celular ainda néo estd ativa e que os 3
computadores da brinquedoteca ainda nao estéo funcionando, que estdo tentando resolver um
problema de rede. Salientou que enquanto o problema ndo se resolve, as criangas usam o
computador da orientadora.”.

Em id. 2, copias extraidas de procedimento administrativo pertinente a fiscalizagdo dos

servicos da instituicdo de acolhimento durante o ano de 2021 (PA n2 06/2021).

Emid 2.3, consta relatdrio confeccionado pelo GAP — Angra dos Reis sobre a classificagdo
do bairro em que localizada a Casa Abrigo. De acordo com o apurado, a area permanece classificada
como de alto risco, pois ainda existe todo o indicativo de forte atuacdo e influéncia da facgao CV na

localidade.

Em seguida, a Secretaria Executiva de Assisténcia Social do Municipio encaminhou a esta
Promotoria de Justica o roteiro de fiscalizagdo de margo de 2022 devidamente preenchido e a listagem

de acolhidos e de funcionarios da instituicdo (id. 2.4).
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Em id. 4.1, consta: (a) o parecer técnico confeccionado pelas integrantes do Nucleo de
Apoio Técnico do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro — CRAAI Angra dos Reis pertinente a
fiscalizacao realizada, por meio remoto, no dia 14 de marco de 2022, consoante orienta¢des tracadas
pelo CNMP e pelo CAO Infancia e Juventude; (b) o formulario de inspecdo preenchido e encaminhado,
via portal de resolugdes, ao Conselho Nacional do Ministério Publico; (c) e-mail enviado a Casa Abrigo
com a ata de reunido para assinatura por todas as participantes da videoconferéncia; e (d) a ata de
reunido realizada com a equipe técnica da Casa Abrigo quanto aos casos individuais em

acompanhamento.
Ata de reunido realizada em 14.03.2022 assinada por todos os participantes em id. 4.3.

Em id. 5.2, cépia do Livro de Registro da Casa Abrigo da Crianca e do Adolescente

referente aos meses de Janeiro, Fevereiro e Margo de 2022.

Em id. 6.3, consta documentacdo extraida do MCA acerca de pendéncias existentes

quanto a elaboracdo/atualizagdo dos planos individuais de atendimento.

Em id. 6.7, foi acostada farta documentag¢ao encaminhada pela Casa Abrigo, consistente

em copia integral dos livros utilizados por cuidadores e bergaristas.

A segunda inspecdo do ano de 2022 foi realizada no dia 19 de setembro, conforme ata

acostada em id. 7.1.

Em ids. 7.2 e 7.3, constam o relatério multiprofissional confeccionado pelo Nucleo de
Apoio Técnico do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro — CRAAI Angra dos Reis referente a
inspecdo remota realizada, por videoconferéncia, no dia 19 de setembro de 2022, e o formulario de
inspegao preenchido e encaminhado, via portal de resolu¢ées, ao Conselho Nacional do Ministério

Publico.

Em id. 7.7, comprovante de envio ao CNMP do formulario de inspe¢dao semestral do
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servico de acolhimento institucional ofertado na Casa Abrigo da Crianca e do Adolescente Roger

Agnelli.

Em id. 7.8, consta a listagem de funcionarios lotados na Casa Abrigo, com os respectivos

dados qualificativos e as funcdes exercidas.

Relatério do GAP MPRJ em id. 7.9, indicando que a classificagdo do bairro Areal foi
alterada de alto risco para risco moderado, “desde que se mantenha a ocupacdo permanente ou
implementagdo de uma UPP, pois ainda existe todo o indicativo de atua¢do e influéncia da fac¢éo CV

na localidade”.

Quanto as pendéncias verificadas na ultima fiscalizacdo, a Secretaria de Desenvolvimento
Social e Promocédo da Cidadania respondeu aos questionamentos do Parquet, informando o seguinte

(id. 8.2):

“Informo que foram feitas algumas tentativas de contratagdo de empresas para presta¢do de
servicos p/ fornecimento de chips p/ linhas de telefone mdével (dados e voz) p/ diversos
equipamentos da Secret. de Desenv. Social, com resultados ‘infrutiferos’. Porém atualmente,
alcangamos éxito na Adesdo a Ata de Registro de Precos com a Prefeitura de Niterdi e telefénica
do Brasil S/A, onde os trdmite legais p/contratacdo deverd ser concluido até o findar do més de
fevereiro/2023.

No dia 24 de janeiro do corrente ano, foi encaminhado a SAD — Secretaria de Administracdo da
Prefeitura Municipal de Angra dos Reis, através do Memorando n2 056/2023/SDSP.DEADM, onde
solicitamos informagées a respeito de uma previsGo para a contratagdo de empresa especializada
em ofertar, aos servidores lotados na Casa Abrigo da Crian¢a e do Adolescente Roger Agnelli, curso
de capacitagéo no combate a incéndio, desta forma, capacitando-os no manusear equipamentos
de extintores de incéndio. Outrossim, solicitamos também informagbes sobre os trdmites legais
para esta contratacdo e a correlagdo da atividade de combate a incéndio com o cargo dos
servidores que atuam na referida casa, a saber: agente social, vigilante patrimonial e zeladores.
No que tange as demandas de manutengdo na infraestrutura da Casa Abrigo listadas no item ‘d’,
informe que as mesmas foram sanadas.

Sobre o item ‘b’ informo parceria com o Projeto ‘Sementes do Amanhd’ que promove a manutengdo

e orientagdo aos acolhidos adolescentes sobre plantio em conjunto com o coordenador tecnico de
Seguranca Alimentar da Secretaria de Desenvolvimento Social e Promogéo da Cidadania.”
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Por fim, em id. 8.3, foi acostado expediente de ouvidoria com relato indicativo de possivel
atuacdo indevida de funcionarios lotados na Casa Abrigo da Crianca e do Adolescente Roger Agnelli. A
comunicacdo traz ao conhecimento desta Promotoria de Justica um cendrio de divulgacdo de
informac0des sigilosas acerca das criancas e adolescentes inseridos em programa de acolhimento
institucional, além de outras demandas pertinentes aos alimentos, ao hordrio em que as refeices sao
disponibilizadas aos acolhidos e a forma como eles seriam tratados pelos ditos funciondrios, até entdo

ndo identificados.

E o relatério.

O presente procedimento administrativo foi instaurado com a finalidade de promover o
acompanhamento e a fiscalizacdo, de forma continuada, dos servicos prestados pela Casa Abrigo da
Crianca e do Adolescente Roger Agnelli, especificamente durante o ano de 2022, mediante realizacdo
das inspecdes periddicas previstas na Resolucdo n? 71, de 15 de junho de 2011, do Conselho Nacional
do Ministério Publico, e de reunides com a equipe técnica no que toca aos casos individuais de criancgas

e adolescentes acolhidos na instituicao.

Saliente-se que essa é a Unica instituicdo em Angra dos Reis a ofertar o servigo de acolhimento
institucional a criancas e adolescentes que, por razbes variadas, estejam inseridos em contexto de vulnerabilidade ou

risco e necessitem de aplicagdo da medida extrema de cunho protetivo.

A Casa Abrigo esta situada em bairro dominado por facgdo criminosa ligada ao trafico de drogas, que
utiliza armamento ostensivo para execugdo de suas atividades. Por essa razdo, o acesso ao local pelos membros e

servidores do Ministério Publico e demais autoridades encontra-se inviabilizado desde o ano de 2018. Tal

circunstancia ensejou a deflagracdo de agdo civil publica pelo Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro em face
do Municipio de Angra dos Reis, visando a realocagdo da instituicdo de acolhimento, sendo certo que tal processo

ainda se encontra em curso.

A pandemia gerada pela COVID-19 e todas as implicagdes que dela se originaram, como a adogdo de
medidas de restricao sanitdria para conter o avango do virus, viabilizou que a fiscalizagdo das entidades de acolhimento

e afins fosse realizada por meio de videoconferéncia, tudo para fins de garantia dos direitos das criangas e
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adolescentes em situacdo de acolhimento institucional, consoante Recomendacdo n2 76, de 19 de agosto de 2020,

do Conselho Nacional do Ministério Publico.

Com efeito, em 14 de margo de 2022, foi concretizada inspecao remota da Casa Abrigo da Crianga e do
Adolescente Roger Agnelli, mediante realizacdo de videoconferéncia. Na ocasido, a Promotora de Justica titular deste
drgao de execucdo se reuniu virtualmente com as integrantes do Nuicleo de Apoio Técnico do MPRJ — CRAAI Angra
dos Reis, a coordenacdo e a equipe técnica da Casa Abrigo da Crianca e do Adolescente Roger Agnelli, sendo realizado

um tour virtual em toda a sede da entidade de acolhimento.

Através do referido ato, o qual deu ensejo a confeccdo do parecer técnico e da ata de reunido de id.
4.1, foi possivel verificar a composicdo da equipe da Casa Abrigo, a organizacdo do espaco e a existéncia de questdes
gue demandavam regularizacdo, como a linha telefonica do celular, adaptagbes do banheiro de visitantes,
disponibilizacdo de acesso a internet em todos os computadores instalados na brinquedoteca, ativagdo das cameras

de seguranca, substituicdo das camas e necessidade de melhoria da higienizacdo do almoxarifado.

A época, o Abrigo mantinha ativos todos os protocolos de seguranca sanitaria para prevenir o contagio
de COVID-19. O direito a convivéncia familiar dos acolhidos, por sua vez, estaria sendo garantido por meio de
viabilizagdo de visitas por seus familiares com agendamento prévio, havendo ainda a flexibilizagdo para genitores ou

responsaveis que possuissem dificuldade por motivo de trabalho.

A segunda inspecdo anual foi realizada em 19 de setembro de 2022, por meio de videoconferéncia,
contando com a participacdo da equipe do Nicleo de Apoio Técnico do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro
— CRAAI Angra dos Reis, da coordenadora e de uma integrante da equipe técnica da entidade de acolhimento

institucional (ata de reunido de id. 7.1 e relatério de id. 7.2).

Na oportunidade, foi possivel constatar a situacdo de cada acolhido, o horario e os dias das visitas dos
familiares, a estrutura da sede com todo o mobilidrio e divisdo de espagos, além das seguintes

irregularidades/necessidades de melhoria:
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e Conguanto haja extintores de incéndio no local, com a manutencao aparentemente em dia, foi informado que
apenas alguns funciondrios sabem manusea-los, enquanto outros ndo, o que demonsta a imperiosa
necessidade de capacitagdo destes. Ademais, salvo melhor juizo, as normas técnicas exigem que haja extintores
tanto de pd quimico quanto de agua, pois suas utilidades sdo diversas a depender da situacdo de emergéncia;
e, na instituicdo, s contam com o de pd quimico.

e Oventilador apresentado na sala de TV aparentemente ndo funciona;
e Apesar de mencionado na Ultima vistoria, ainda ndo ha telas para vetores nos banhieros;

e Em pelo menos dois banheiros, foram observadas infiltragdes: segundo relatado, a manutencdo do telhado
comtroca das telhas ja foi realizada, o que teria resolvido o problema. Faltaria entdo apenas a pintura dos tetos,
0 que ainda n3o foi feito, em razdo de alguns infantes estarem apresentando quadro gripal que poderia ser
agravado pelo cheiro da tinta; e

e Em um dos banheiros, também foi observado um vaso sem tampa. Segundo a equipe da Casa Abrigo, ele foi
guebrado esta semana, e o funciondrio responsavel pela reparagao estaria na instituicdo realizando diversos
servicos, pelo que este também seria resolvido.

A descricdo minuciosa da equipe técnica do MPRJ bem elucida de que forma os ambientes da

instituicdo se apresentavam na data da inspecdo:

“No que toca aos ambientes do servico de acolhimento, estes estavam higienizados e organizados. Foi observado
mofo nos tetos de pelo menos dois banheiros, sendo informado que devido ao mofo nos tetos dos quartos e
banheiros o telhado passou por reparos, inclusive houve a substituicdo de telhas, esperando assim, que seja
resolvido a suposta infiltragdo. Informado ainda que os tetos dos banheiros ndo foram pintados, pois algumas
criangas estdo gripadas e temem que o cheiro forte possa contribuir parapiora do quadro de satide. A Instituicdo
possui um bergdrio (0 a 5 anos), 02 quartos masculinos, dois femininos e 01 sendo utilizado como isolamento,
atualmente, as criangas e os adolescentes estdo em quartos por afinidade e ndo por idade. Verificado que o
banheiro de visitantes néio foi ampliado para acessibilidade, sendo justificado que necessita de avaliagéo do
engenheiro, pois ndo hd espaco para ampliagdo, ndo hd previsGo para tal. As telas de vetores ndo foram
instaladas nos basculantes dos banheiros, sendo observado ainda que pelo menos em um banheiro havia um vaso
sanitdrio sem assento. Verificado ainda que o ventilador da sala de tv ndo estava funcionando, prontamente
coordenadora solicitou que o funciondrio verificasse. As cdmeras na brinquedoteca ndo foram instaladas,
porém a intemet foi restabelecida. Ar-condicionado foram trocados e passaram por manutengdo, assim como
obebedouro. As 02 mdquinas de lavar roupas ja estdo em uso, sendo reforcado que roupas de cama, banho e
pecas grandes sdo encaminhadas para lavanderia. Na cozinha foi verificado que hortifruti e proteinas chegam
semanalmente e carga seca quinzenalmente.”

O quadro de recursos humanos possuia a seguinte composicdo: 01 coordenadora, 01
orientadora/educadora social, 01 assistente social, 01 psicologa, 02 auxiliares administrativas, 01 encarregado,

10 agentes sociais, 08 cuidadores, 06 bercaristas, 02 vigilantes, 03 vigilantes, 04 cozinheiras, 01 motorista e 02

nutricionistas (01 da empresa terceirizada e 01 cedida pela Secretaria de Assisténcia Social).
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Na oportunidade, a Coordenadora do Abrigo esclareceu que 03 bercaristas estariam de licenca
médica e uma havia solicitado a exoneracdo. Porém, a auséncia dos profissionais ndo estaria prejudicando o servico,
tendo em vista a disponibilizacdo de “extra” aos demais cuidadores que cumprem a funcdo. A instituicdo ainda

conta com voluntdrios.

Ademais, o direito dos acolhidos de manutencao de contato com a familia continuava sendo garantido
através de visitas e de troca de “cartinhas”, como se fosse correspondéncia entre as criancas e os

adolescente e seus familiares.

O direito a educacdo dos acolhidos, de igual modo, permaneceu assegurado durante o ano letivo de

2022, sobretudo com o retorno das aulas presenciais.

Sobre as pendéncias entdo verificadas, apds a expedicdo de oficio por esta Promotoria de
Justica, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Promoc¢do da Cidadania informou que: (i)
a previsdo é de que estdo prestes a se encerrar os tramites legais que viabilizardo a ativagdo da linha
telefonica do celular disponibilizado ao Abrigo; (ii) foram sanadas as demandas de manutencdo na
infraestrutura, como conserto do ventilador da sala de TV, coloca¢do da tampa da privada em um dos
banheiros, pintura do teto mofado do banheiro e colocagdo de vetores nos banheiros; (iii) aguarda
informacgdes da Secretaria de Administracdao da Prefeitura a respeito da previsdo de contratagao de
empresa especializada em curso de capacitagdo no combate a incéndio; e (iv) sobre os cuidados com
a horta, informou que foi celebrada uma parceria com o Projeto “Sementes do Amanha”, cujo trabalho
é exercido em conjunto com o coordenador técnico de Seguranga Alimentar da Secretaria de

Desenvolvimento Social e Promogao da Cidadania.

Diante do panorama acima retratado, é possivel concluir que, no ano de 2022, o servigo de acolhimento

institucional oferecido pela Casa Abrigo Roger Agnelli mostrava-se alinhado com a doutrina da protegdo integral.

Nada obstante, a despeito de os direitos dos acolhidos estarem sendo resguardados no interior da
instituicdo, ainda remanescem algumas questdes no tocante a ativagdo da linha telefénica no aparelho celular e a
capacitagdo dos funciondrios sobre o manuseio correto dos extintores de incéndio em caso de emergéncia, cuja

regularizacdo deve ser providenciada pelo Municipio de Angra dos Reis, 0 que serd acompanhado e apurado por este
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drgdo ministerial no bojo do procedimento administrativo instaurado nesta data, com base na mesma finalidade
insculpida nestes autos, qual seja, acompanhar os servicos prestados pela Casa Abrigo da Crianca e do Adolescente

Roger Agnelli, ora durante o ano de 2023.

Dessaforma, com ainstauragao do novo procedimento administrativo sob o enfoque das necessidades
recentemente identificadas e das que porventura vierem a ser observadas no decorrer do ano de 2023, podera o
Ministério Publico dar continuidade a fiscalizacdo regularmente promovida neste feito, com o objetivo de
proporcionar um ambiente de prote¢do e cuidado para as criancas e adolescentes que la estdo, oferecendo

instalagOes fisicas adequadas, em condi¢Ges de higiene, habitabilidade e seguranca.

Assim, ndo havendo quaisquer outras medidas a serem adotadas administrativamente ou
judicialmente por esta Promotoria de Justica da Infancia e da Juventude, aplica-se a presente hipdtese o teor do

Enunciado n2 29/2010 do c. Conselho Superior do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro in verbis:

“ENUNCIADO Ne 29/2010: IDOSO, DEFICIENTE, INFANCIA E JUVENTUDE. APURACAO DAS CONDICGES DE
FUNCIONAMENTO DE ABRIGO. REGULARIZACAO OU ENCERRAMENTO DAS ATIVIDADES. Merece
homologagdo a promogdo de arquivamento de procedimento administrativo instaurado para apurar as condigdes
de funcionamento de abrigo destinado a idoso, a deficiente, a crianca ou a adolescente se, no curso das
investigagOes, ficar comprovada a regularizagdo dos servigos prestados ou o encerramento definitivo das atividades
dos estabelecimentos. (Aprovado na sessdo de 29 de abril de 2010)

Com base nessa fundamentacdo, promove-se o ARQUIVAMENTO do presente

procedimento administrativo, com remessa tao somente da presente promoc¢ao de arquivamento ao
c. Conselho Superior do Ministério Publico, na forma dos artigos 36 e 37 da Resolucdo GPGJ
n2 2.227/2018 e no Enunciado n? 29/2010 do c. Conselho Superior do Ministério Publico do Estado do

Rio de Janeiro. Atente-se para a necessidade de remessa ao c. CSMP via SEI.

Remeta-se também cdpia desta manifestacdo ao Centro de Apoio Operacional da Infancia

e Juventude para ciéncia, consoante determina o artigo 80, inciso Il, da Resolugdo GPGJ n2 2.227/2018.

No mais, afixe-se cdpia desta promocgdo de arquivamento nos quadros da Promotoria de
Justica, a fim de conferir a devida publicidade, observadas as etapas do Plano de Retomada Gradual

das Atividades Presenciais do MPRJ.
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Certifique a Secretaria o cumprimento do item anterior, em observancia aos termos do

Enunciado n2 60/19 do Conselho Superior do Ministério Piblico do Estado do Rio de Janeiro:

ENCAMINHAMENTO DOS PROCEDIMENTOS SUBMETIDOS AO EXAME DO CONSELHO SUPERIOR.
REGULAMENTAGAO DA CONTAGEM DO PRAZO E CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS. Quando do
indeferimento de plano de representagdo, arquivamento de inquérito civil e procedimento
administrativo o Promotor de Justica devera: 1. Cientificar os interessados; 2. Lavrar termo da
afixagdo de sua decisdo na sede da Promotoria de Justiga; 3. Juntar o comprovante da cientificagdo
e/ou o termo aos autos do procedimento; 4. Certificar que decorreu in albis o prazo para
apresentagao do competente recurso, tendo atengao para os prazos de interposi¢do e respeitando
as regras do Cddigo de Processo Civil; 5. Depois de certificar o decurso, in albis, do prazo,
encaminhar os autos ao Conselho Superior do Ministério Publico, no triduo legal.

Findo o prazo sem interposicdo de recurso, certifique-se tal fato e arquivem-se os
presentes autos internamente nesta Promotoria de Justica. Depois de decorrido o prazo minimo
estipulado para permanéncia deste procedimento em Secretaria apds arquivamento, considerando a
precariedade do espaco fisico disponivel nesta Promotoria de Justica, devem os autos ser

imediatamente remetidos ao Arquivo Geral do Ministério Publico, caso existentes.

No mais, observem-se integralmente os termos da Ordem de Servigo n2 03/2022.

Angra dos Reis, 10 de fevereiro de 2023.

GUILHERME Assinado de forma digital por
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